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1. Gidi thiéu

K& hoach nay la si cam két ctia HOi dong vé viéc khuyén khich mot cong dong da van héi nhap va
ton trong trong City of Yarra. Trong bon ndm t&i, k& hoach nay s& hudng dan viéc tuong tac cla Hoi
déng vdi cac cong ddng da van.

H6i ddng mudn Yarra 1a mot noi hdi nhap cla sy giao lwu van hoa lién tuc, trong do ching ta cdng
nhan va coi trong nhitng khac biét cling nhw nhitng twong déng clia chuing ta, tao ra mét noi gan bé
cho tat cd moi nguoi.

Muc dich cta k& hoach nay la phan anh tinh phirc tap cla su da dang trong cdng déng clia ching ta,
va tan dung duoc chiéu sau cling nhw chiéu rong trong nhiéu cau truyén vé viéc ching ta 1a ai va
ching ta séng thé nao. Cac y tudng va hanh ddong dugc bao gobm & day la két qua cta nhirng suy
nght thdu ddo cling nhu cacy kién gép y clia nhiéu ngudi, va dwoc xay dung trong sudt qua trinh
tham van réng rii véi cong dong.

2. Cac U'u tién, Sach lwgc va Hanh dong
Dua trén cac cudc tham van vdi cong ddng, ching téi d3 xac dinh dwoc bén linh vue wu tién dé chi
dan va cung cap théng tin cho chinh sach cla Hoi dong:

Céc méi Quan hé

Su Tiép can va Hoi nhap
Cac Co hoi

Chéng Ky thi

P wWwNR

2.1 Cac mdi Quan hé

Kha nang c6 thé két néi véi nhitng ngudi khac 1a diéu rat quan trong cho sy an lanh clia moi ngudi.
Bang viéc xay dwng cac madi quan hé va su tuong tac vdi nhitng ngudi khac, ching ta cé thé phd bo
cac rao cdn ma |& ra c6 thé dan dén tinh trang bi co 1ap va lam t6i té thém cac hoan canh khé khin.

2.1.1 Sach luoc:

Tao co héi d€ moi ngudi thudce cdc ngudn géc da vin cé duoc cdec méi két néi va duoc chia sé

truyén théng, khuyén khich y thirc gén bé manh mé hon védi céng déng Yarra réng Ién hon.

DAy la mot s6 hanh ddng c6 thé co:

e Cacco hoi dé giao luu van hoa.

e Sy tuong tac gitta cdc nhém.

e Cic sy kién chao don danh cho Du Hoc sinh, Sinh vién Qudc té.
e Cac sy kién chao don & cap khu lang giéng va cap Hoi dong.

e Cic mdilién két véi cac St gid ThAm nién.



Cac sinh hoat lién thé hé.

Cac chuwong trinh chdng lai tinh trang bi ¢d 1ap.

Luan phién khéng gian trién 1am cho cac nhém van hoa dé trung bay nghé thuat / cac tac
pham thd cong.

Bao gdm cac tu liéu da van trong Goi Chao dén cla Hoi dong.

Tim hiéu céc sach lwgc dé két ndi vai cac cu dan cé thé bj cod 1ap va khong duoc lién két vdi
cdc nhdm cong déng hién cé.

2.1.2 Sach lwoc:

Cung cép cdc co hdi trong dé HOi ddng cd thé xdy dung cdc méi quan hé virtng manh vdi cdc
nhém da vdn, va cdc nhém nay cé thé déng gdp vao cdc qud trinh cia HSi ddng trong vai tro
1& cdc cbéng dén tich cue, cé déy di théng tin, nhitng ngudi tham gia vao ddi séng ctia cdng
ddéng ctia minh.

Day 1a mot s6 hanh déng co thé co:

Tim hiéu cdc md hinh thich hop dé cé céc dai dién da vin dé tuwong tac vdi Hoi dong trong
vai tro c6 van.

Nhan vién cla Hoi déng cd cdc cudc hop than mat thudng xuyén véi cdc nhédm da van, duy
tri mdi quan hé vdi cdc nhdm da hinh thanh nhiéu ndm.

M&i cdc nhém da van tham dy cac cudc hop cu thé cda Hoi dong.

Tao diéu kién cho viéc thiét 1ap quan hé va hop tac gilta cdc nhom, cac co sé cung cdp dich
vu va Hoi dong.

Thiét 1ap mét chuong trinh giai thudng hang nam dé ghi cdng nhirng ngwdi va nhitng sang
kién thuc d3y cac muc dich da dang vdn hda va ngén ngir.

2.2 Su Tiép can va Hdi nhap

Su ti€p can va hdi nhap dén cac dich vu va qua trinh 13 thiét yéu dé moi ngudi tham gia day dd vao

cudc séng clia cdng ddng cling nhu gitp cho su an lanh vé thé lyc, tinh cdm, va tinh than cda ho.

2.2.1 Sach lwgc

Cung cdp théng tin va dich vu cho cdc cdéng déng da vin. Cdc théng tin va djch vu nay déu dé
tiép cén va thich hop vdi cdc nhu cdu vdn héa va cdc doi hdi vé ngén ngif cla cdc céng déng
da vdn nay.




DAy 1a mot s8 hanh déng cé thé co:

e Xay dyng Chinh sach vé Dich vu Ngdn ngit va Hién chuong Khich hang..

e Xay dwng Khung Khudn khd vé cac Kénh Giao tiép Da dang Van hdéa va Ngén ngir.

e Tim hiéu thém cac cach thich hop va nham tdi d6i twgng dé truyén tai thong tin dén cac cw
dan va cac nhém, chang han, st dung cac tu liéu dm tiéng, cac tap hwdng din cong
dong, v.v...

e Tim hiéuy tuwdng “S6 Théng hanh Céng déng" nhu mét phuong phap cung cap théng tin vé
dich vu cling nhu dé c6 céc bubi chao dén.

e Tao mdt “Thu vién Anh vé sy Pa dang”, bao gdbm hinh anh vé cac cu dan dia phuong cla
Yarra thudc cac ngudn goc da van dé cho viéc sir dung trong khap toan bd Hoi dong trong
cac 4n pham va thong tin.

e Chuong trinh huan luyén thudng xuyén vé giao thoa van héa cho nhan vién cha hdi dong,
két hop cac dich vu va tai nguyén, bao gdm:

—  Xay dung tu liéu ndi bd dé taing cwdng cac ki nang vé tham gia cung cong déng, hiéu
tinh phirc tap cta van hda, cach thyc hanh tét nhat, v.v...

— Ngay Mé& clra ctiia Hoi dong.

—  Cai thién théng tin trang mang.

— XAy dung thu vién trung tdm vé cdc tai liéu da dwoc bién dich tai Hoi déng.

—  Tim hiéu cdc md hinh vé céch thuc hanh tét nhat trong viéc st dung cac dich vu
ngdn ngitt, cu thé quanh cac tai liéu dich thuat.

2.2.2 Sach lwgc

HO tro cdc chuong trinh va dich vu nhdm dén cdc nhém thudc ngudn géc da vdn cé nguy co

bj thiét thoi (nhw ngudri tdm trd, phu nit, ngudi cé khuyét tat, v.v...)

DAy la mot s6 hanh ddng c6 thé co:

e Hop tac lam viéc cung céc dich vu dia phwong dé rng phé véi cac van dé dang néi lén
trong céc cdng déng “cé nguy co” (nhu nhitng ngudi mai dén, ngudi tdm trd, phu nit, du
hoc sinh, sinh vién qudc té, v.v...)

e HO trg viéc thuc hién cac hanh déng trong Sach lwoc Binh déng Gidi tinh va K& hoach
Hanh dong.



2.3 Cac Co hoi

Cac cong dong da van trong Yarra nén dugc tao khad ndng, khuyén khich va dugc cé thém quyén
trong doi séng cdng dong. Hoi ddng s& lam viéc dé tao ra cac co hoi chinh thire cling nhu khéng
chinh thirc cho viéc gido duc, giao tiép va giao lwu quéc té.

2.3.1. Sach lwec

HO tro va cting c6 néng lurc cta cdc cong déng Yarra dé tré nén déc 1ap, kién cwong, tham gia
va c6 day du théng tin.

DAy la mot s6 hanh ddng c6 thé co:

e Chuong trinh tai tro cdng dong.
e Chuong trinh kha nang lanh dao/st gia.

2.3.2. Sach lwoc

Xdy dwng mét luc lwong lam viéc hdi nhdp tai Héi déng bdng viéc tding tinh da dang vdn hda,
ngén ngi¥ va tén gido trong déi ngii nhén vién cua Hdi déng.

DAy la mot s6 hanh déng cé thé co:

e Lam viéc trong méi quan hé d6i tac cung cac truong dai hoc dé hd tro Sinh vién
Qudc té sinh sdng hay lam viéc trong Yarra.

e Bénh vyc & cdp cao hon cla chinh ph( quanh céc co hdi viéc lam cho cu dan da van.
e Kham phé kha ndng cé céc co hdi lam viéc dé 13y kinh nghiém hay chuong trinh huan
luyén nghé cho ngudi tam tru, cac di ddn mdi dén va nhirng ngudi tré thudce cac

ngudn goc da van tai Hoi ddng, trong linh vurc chdm séc ngwdi cao nién, dich vu cho
tré em va thuw vién.

e HO tro viéc cung cap cac co hdi suy ngdm cho nhan vién cla Yarra, dé dap &ng cac
nhu cau va viéc thyc hanh ton gido.



2.4 Chdng Ky thi

H6i ddng tw hao 1a d3 ky vao Sach luvge Chdng Ky thi trén Toan qudc cta Australian Human Rights
Commission, nham thudc day su hiéu biét rd rang vé viéc ky thi 1a gi, va cé thé dwoc ngan chdn thé
nao. Bang viéc cdng nhan nhitng khac biét cla ching ta va cing nhau ky niém céc su kién vin héa
cla ching ta, ching ta sé tao co hdi cho sy giao tiép tot dep hon va cdc mdi quan hé tich cuec.

2.4.1. Sach lwec

HO tro cdc co héi thiic ddy cdc méi quan hé lién vin héa, chéng lai sw ky thi, tén vinh tinh da
dang va céng nhén di sén da vdn cta Yarra.

DAy la mot s6 hanh déng c6 thé co:

e Caclé ky niém va cac sy kién (nhu Tuan |& Da dang Van héa, Tuan 1& Ngudi Ty nan).

e Lién két vai céc hdi lich st dia phwong dé kham phd co héi vé cac cach néu bat va thic day
di san da van cuta Yarra.

e HO tro cic chuong trinh chdng ky thi dugc chuong trinh Tai trg Cong dong, tai tro.

e Nang cao nhan thirc vé thong tin vé nhan quyén va luat |é cé lién quan, cho céc bén cé lién
quan cling nhu nhan vién cta Hoi dong.

e Chuong trinh “Khai bdo vé hanh vi ky thi” dwoc hop tac cung Victorian Human
Rights Commission.

e Chién dich nang cao nhan thirc trong cong déng dé gidm tinh trang ky thi.

e Quang bd cac ciu truyén tin tirc tot lanh trong béo tin tic va bao dia phuwong cha Yarra.

e Huan luyén cho nhan vién.

2.4.2 Sach luoc

Cung cdp ndng lwc ldnh dao tai cdp Héi dong, bdng viéc ¢ quan diém chéng lai hanh vi ky
thi.

Day 1a mot s6 hanh déng co thé co:

e Cung cap nhiéu biéu ngir thu dién t&r khac nhau (nhu biéu ngilt “Ky thi. Diéu d6 chdm dut &
noi tdi” dwoc nhan vién st dung) dwoc Hoi déng tan thanh. Nhan vién cé thé bao gdm biéu
ngit nay trong phan chit ky cta thu dién td& cha minh.

e Tim hiéu chinh sach cla Ho6i d6ng hay diéu khoan va diéu kién d6i vdi viéc sir dung, vé mang
truyén thdng xa héi, lién quan dén viéc xda bd cédc nhan xét mang tinh ky thi.

e XAy dwng sach lwgc quanh van dé ky thi.

e Tim hiéu cac chinh sich quanh viéc “cdc nhém han thu” st dung céc co s& va tién ich cla
Hoi dong.



Chinh sach quanh viéc viét v& trén twdng mang tinh ky thi - diéu cé thé hay khéng 13 coi viéc
x0a bd cdc chir viét, hinh v& mang tinh ky thi trén tudng |a mot viéc vu tién?

Cdac théng diép chéng ky thi & cac ngdn ngit khac nhau (chién lugc cdng ddng dé bao gdbm
cac nhém da van).

Dam bdo 13 cac didu khodn duoc bao gdm trong Thoa thudn cla Nguwdi SIr dung cac San choi
Thé thao (chéng hanh vi phi bang sdc toc) dugc bao gdm trong toan bé cac chinh sach va
théa thuan khac cia Hoi dong.
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